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ING Bank 2013 Konut fiyatlari ve mortgage kredileri tiiketici arastirmasi sonug¢landi

Turkiye konut fiyati artisi beklentisinde
Avrupa’da ilk sirada

ING Bank tarafindan Avrupa’nin 12 llkesinde yaptirilan konut fiyatlari ve Mortgage
Kredileri arastirmasi sonuglandi. Arastirma, Tirkiye’de ve Avrupa’da tiiketicilerin
konut fiyatlari ile ilgili duiislincelerine dair ilging veriler ortaya koydu

ING Bank’in her yil yaptirdigi Konut Fiyatlari ve Mortgage Kredileri Arastirmasi’nin 2013 sonuglari
aciklandi. Tiketicilerin konut fiyatlari ve mortgage kredilerine yaklasimini belirlemeyi hedefleyen
arastirma, Tarkiye’de tiketicilerin 2014 yilinda konut fiyatlarinda artis beklentisi icinde oldugunu ve
Tlrkiye’de konut kredisini geri 6demede zorlanan tlketicilerin oraninin yiizde 33 dlzeyinde
oldugunu gésterdi. Turk tlketicilerin dnimuizdeki bir yillik sire zarfinda konut fiyatlarinda artis
olacagi yoninde 12 llke arasinda en iyimser profili ¢cizdigi belirlendi.

Avrupa’nin 12 Ulkesinde 12 bin kisiyi kapsayan arastirmada insanlarin konut fiyatlari ve mortgage
konularina nasil yaklagtiklarinin ve konut alimi ile ilgili yaklasimlarinin belirlenmesi hedeflendi.
Arastirma sonugclarina goére, pek ¢ok insanin finansal planlamasi icinde dnemli bir yer tutan konut
fiyatlari konusunda Avrupa’nin en ¢ok artis bekleyen Ulkesi Turkiye oldu. Buna goére, Tlrkiye’de
tlketicilerin ylizde 77’si 6numuzdeki yil icinde konut fiyatlarinin yikselecegini 6ngoriyor. Bu oran
ile Tarkiye, tlketici bazinda konut fiyatlarinda en ¢ok artis bekleyen Ulkeler siralamasinda birinci
sirada yer aliyor.

Arastirmanin ortaya koydugu bir bagka carpici veri ise ulkeler bazinda konut kredilerinin geri
6denme hizi ve orani oldu. Turkiye, ylizde 33’k oranla tuketicinin konut kredisi geri 6demesinde
zorlandigi ulkeler siralamasinda 12 ulke arasinda 8. sirada yer aliyor.

ingiltere konuta giiveniyor, ispanya’da sanci devam ediyor

Konut fiyatlarina iliskin artis beklentisinde en carpici oran ise Iingiltere’de goériliyor. ingiltere’deki
tuketicilerin konut fiyatlarinin 6nimuzdeki yil artacagina dair beklentisi 2012’ye gore yuzde 56’11k bir
artis gosterdi. Birlesik Kralllk genelinde tuketicilerin ylizde 61’i 2014’te konut fiyatlarinin
yukselmesini bekliyor. Artis beklentisinde gegen yila gére en blyuk dusus ise Fransa'da gozlendi.
2012’de Fransiz tuketicilerin yuzde 52’si fiyatlarin artacadini belirtirken bu oran 2013'te yuzde
42’ye gerilemis durumda. Listede konut fiyatlarinda artis beklentisi en dusuk olan Ulke ise ekonomik
krizin etkilerinin siirdigi ispanya. ispanyol tiiketicilerin yalnizca yiizde 17’si éniimiizdeki yil emlak
fiyatlarinda artis bekliyor.

Arastirma kapsaminda degerlendirmeye alinan diger ulkelerde konut fiyati artis beklentisi orani ise
su sekilde: Hollanda yiizde 25, italya yiizde 29, Romanya yiizde 31, Polonya yiizde 39, Almanya
ve Belgika yluzde 57, Liksemburg yiuizde 70 ve Avusturya yiuzde 75.
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Mortgage geri odemesinde liderlik AiImanya’da

Arastirmada konut kredilerinin geri 6demesi konusunda tiketicilerin yaklasimi da saptandi. Avrupa
genelinde konut kredisi ve kira ddemesinde zorlandigini sdyleyen tiketicilerin orani yilizde 29.
Turkiye'de ise konut kredisi kullanan ve kira 6deyen tuketicilerin ylizde 33'U kredi ve kira
6demelerinde gugclik cektiklerini belirtiyor.

Mortgage kredilerinin en hizli 6dendigi Ulkeler ise Hollanda, Luksemburg ve Almanya. Bu
Ulkelerdeki 6deme kolayligi faiz oranlarinin distk olmasi ile iligkilendiriliyor. Hollanda’da tuketicilerin
yalnizca yuzde 12’si kredi 6demelerinde glglik c¢ektiklerini sdylerken bu oran Liksemburg’da
yuzde 13; Almanya’da ise ylizde 19 olarak gergeklesti.

Kredi geri 6demesinde en ¢ok zorluk ceken tiketici kesimi ise ylizde 48’lik oranla kriz etkilerinin
surdugi ispanya’da yasadigi gdze carpiyor. Diger yandan italya (%46) ve Romanya’'da (%45) da
konut kredisi ve kira 6demelerinde zorluk yasayanlarin orani dikkat ¢ekiyor.

Turk tliketici hayallerindeki evini istiyor

Arastirmada tiketicilerin hayallerindeki evde yasamaya dair beklentileri de belirlendi. Buna gore,
Avrupa genelinde tlketicilerin yiizde 76’si hayallerinin evinde yasamanin kendisi i¢cin 6nemli
oldugunu belirtiyor. 12 Ulke arasinda “Hayallerinizin evinde yasamak benim igin gergekten
onemlidir’ cimlesine kesinlikle katilhyorum ve katilliyorum seklinde cevap verenlerin oranlari baz
alinarak yapilan siralamada Turkiye yuzde 93’lUk oranla ilk sirada yer aldi. Ayrica Turkiye’deki
tiketicilerin yiizde 62’si mistakil evde yasamay tercih edecegini belirtiyor.

Dustk faiz konut talebini artiryor

ING Bank Bireysel Bankacilik Genel Mudur Yardimcisi Barbaros Uygun, ING Bank’in birgok konuda
oldugu gibi konut fiyatlari ve mortgage yaklagimi konusunda da dizenli olarak kapsamli
arastirmalar yaptirdiginin altini gizerek bu arastirmalarin tuketiciye yonelik hizmet stratejilerinin
temelini olusturdugunu belirtti.

2013'te konut kredisi faizlerinin dismesinin Turkiye’de konut talebini artirdigini belirten Uygun,
“TUketiciler arasinda en fazla artis beklentisinin Turkiye’de olmasi sasirtici bir gelisme degil. 2013
yilinin ekonomik iklimi bu beklentiyi canli tutacak sekilde gelisti. Turkiye’de tlketicilerin en glvenilir
buldugu yatirim aracglarinin basinda gayrimenkul geliyor. Bu nedenle tuketici emlak piyasasini ve bu
cercevedeki ekonomik degerleri mimkin oldudunca yakindan takip ediyor ya da uzmanlara
danisiyor. Bunda geleneksel olarak devam eden konutun deder kaybetmeyen bir yatirim oldugu
algisinin da énemli bir rolG var” dedi.

Uygun, ING Bank’in konut kredisi hacminin 2012 yih sonu itibariyla 2,4 milyar TL seviyesinde
oldugunu ve Agustos 2013 itibari ile bu oranin 2,7 milyara ulastigini sézlerine ekledi.
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ING Bank

ING Grubu, Bankacilik, Sigorta ve Varlik yénetimi alanlarinda faaliyet gostermekte olan diinya ¢apinda bir finansal hizmetler
sirketidir. ING Grubu, 40'tan fazla iilkede 82 binden fazla ¢alisana ve 61 milyondan fazla miigteriye sahiptir. Her zaman degisime
onciiliik eden ING Grubu, tiim diinyada faaliyet gésterdigi (ilkelerde liretime, tasarrufa, girisimcilige, yenilik¢ilige, yaraticiliga
giic katmak hedefini tagimaktadir. Siirdiiriilebilirligi is modelinin ana prensibi olarak géren ING Grubu, faaliyet gosterdigi
toplumlarda ¢ocuklarin egitimi, finansal egitim ve gevre alanlarinda bircok program hayata gegirmektedir. ING Grubu, 2003’ten
beri Uluslararasi Finans Kurumu'nun (IFC) gcevre ve sosyal sorumluluk standartlari esas alinarak 10 milyon dolar ve lizeri biitiin
projelerin finansmaninda uygulanmasi kabul edilen Ekvator prensiplerini géniillii olarak kabul eden 10 uluslararasi bankadan
birisidir. Bu gergcevede, proje finansmaninda, sosyal sorumluluk ve cevre riskini gézetmekte, ilgili standartlar paralelinde
hareket etmektedir.

UNICEF ile 2005 yilindan bu yana kiiresel isbirligini siirdiiren ING Grubu, ‘ING ChancesforChildren’ programi kapsaminda
yaklasik 800 bin ¢ocuga destek vererek ve 23 milyon Avro’nun lizerinde (50 milyon TL) kaynak yaratarak cocuklarin egitime
erisimini saglamaktadir. Kiiresel sorumluluk standartlarina uyumu FTSE4Good ve Dow JonesSustainability Index gibi
kurumlarca da tescillenen ING Grubu 2006 yilinda Kiiresel ilkeler S6zlesmesi Global Compact’a da imza atmistir. ING Grubu
2007’den beri faaliyetlerini sifir karbon ayak izi ile siirdiirmektedir. Tiirkiye’de yaklasik 350 sube ile hizmet veren ING Bank’in
bankacilik stratejisi, Tiirkiye’nin siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimesine paralel bankacilik yapmaktir. Bu kapsamda, ana odak
noktasi tasarruf ve katma degerli ihracatin artirlmasidir.



