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ING BANK ATM’LERİNDE FİŞ YERİNE E-POSTA 

SEÇENEĞİ  
 

ING Bank, kağıt israfını önleyerek doğaya katkı sağlamak amacıyla, Türkiye’de 

bir ilki gerçekleştirdi ve ATM işlemlerine “fiş yerine e-posta” özelliği ekledi. 

 

ATM işlemlerine “fiş yerine e-posta” özelliği ekleyen ING Bank’ın, Türkiye’de başlattığı ve bir ilk olan 

bu uygulama ile dileyen müşteriler ATM’den yaptıkları işlemlere ilişkin bilgiyi e-posta yolu ile alabiliyor.  

 

Kayıtlı bir e-posta adresi yeterli 

 

Şubat ayında hizmete alınan ve kağıt israfını önleyen uygulama ile kısa zamanda 5.700 ING Bank 

müşterisi, bilgi fişlerini e-posta seçeneğini tercih ederek, 8.900 defa e-posta yolu ile teslim aldı. 

 

ING Bank ATM’lerinden e-posta yoluyla bilgi fişi alabilmek için, sistemde kayıtlı bir e-posta adresi 

bulunması yeterli. 

 

 

 
ING Grubu, Bankacılık, Sigorta ve Varlık yönetimi alanlarında faaliyet göstermekte olan dünya çapında bir finansal 
hizmetler şirketidir. ING Grubu, Avrupa, Asya, Avustralya ve Amerika'da yer alan 40'tan fazla ülkede 93,000'in üzerinde 
çalışana ve 66 milyon müşteriye sahiptir. Her zaman değişime öncülük eden ING Grubu, tüm dünyada faaliyet 
gösterdiği ülkelerde üretime, girişimciliğe, yenilikçiliğe, yaratıcılığa güç katmak hedefini taşımaktadır. 
 
Sürdürülebilirliği iş modelinin ana prensibi olarak gören ING Grubu, faaliyet gösterdiği toplumlarda çocukların eğitimi, 
finansal eğitim ve çevre koruma alanlarında birçok program hayata geçirmektedir. UNICEF ile küresel işbirliğinin 6. 
yılını dolduran ING Grubu, 'ING Chances for Children' programı kapsamında çocukların eğitime erişimini 
sağlamaktadır. Küresel sorumluluk standartlarına uyumu FTSE4Good ve Dow Jones Sustainability Index gibi 
kurumlarca da tescillenen ING Grubu 2006 yılında Küresel İlkeler Sözleşmesi Global Compact'a da imza atmıştır. ING 
Grubu 2007'den beri faaliyetlerini sıfır karbon ayak izi ile sürdürmektedir.  
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