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ODULLU ING MOBIL UYGULAMASI ARTIK ANDROID
TELEFONLARDA

ING Bank’in Mobil Bankacilik uygulamasi ING Mobil Android telefonlarda da
hizmet vermeye basladi.

ING Bank’in Turkiye’nin tek interaktif pazarlama yarismasi olan “Avea Grand Interactive
Awards’ta En lyi Mobil Uygulama éduiliinii alan ING Mobil uygulamasi, iPhone, Blackberry ve
Java destekli telefonlardan sonra Mart ayindan itibaren artik Android isletim sistemine sahip
telefonlarca da desteklenmeye basladi.

Android igletim sistemine sahip telefon sahipleri de artik tim bankacilik iglemleri i¢in 6dullu
ING Mobil'i kullanabilecek, ING Bonus Firsat Bulucu, MortgageMetre, Kredi Butik Hesaplama
gibi 6zelliklerinden faydalanabilecekler.

“Aktif kullanici sayimiz yiizde 57 artti”

Mobil Bankacilik hizmetlerine 2011 yii Haziran ayinda baslayan ING Bank'in Bireysel
Bankacilik Satig Yonetimi ve Alternatif Dagitim Kanallari Genel Mudur Yardimcisi Barbaros
Uygun, “Degisen son teknoloji ve musteri ihtiyacglarini gbéz dninde bulundurarak Android
platformu igin gelistirdigimiz ‘native’ uygulamay1 Mart basinda hizmete sunmaya basladik. Bu
kisa surede ING Bank’'in Mobil Bankacilik aktif kullanici sayisi yizde 57 oraninda artti. 14
ulkede ylzde 6 oraninda penetrasyonla Mobil Bankacilik hizmeti veren ING Grubu’'nun
dinya capindaki deneyimini Turkiye'ye aktarmayir ve gelistirmeyi hedefliyoruz. Mobil
bankacilik alaninda musterilerimizin hayatini kolaylastiracak hizmetler sunmaya devam
edecegiz” dedi.

ING Grubu, Bankacilik, Sigorta ve Varlik yonetimi alanlarinda faaliyet géstermekte olan diinya ¢apinda bir finansal
hizmetler girketidir. ING Grubu, Avrupa, Asya, Avustralya ve Amerika'da yer alan 40'tan fazla lilkede 94 binin iizerinde
caligana ve 67 milyonun lizerinde miisteriye sahiptir. Her zaman degisime énciiliik eden ING Grubu, tiim diinyada
faaliyet gosterdigi iilkelerde liretime, girisimcilige, yenilikgilige, yaraticiliga giic katmak hedefini tagsimaktadir.

Siirdiiriilebilirligi is modelinin ana prensibi olarak géren ING Grubu, faaliyet gésterdigi toplumlarda ¢ocuklarin egitimi,
finansal egitim ve g¢evre koruma alanlarinda birgok program hayata gecgirmektedir. UNICEF ile kiiresel isbirliginin 6.
yihni dolduran ING Grubu, ‘ING Chances for Children’ programi kapsaminda cocuklarin egitime erigimini
saglamaktadir. Kiiresel sorumluluk standartlarina uyumu FTSE4Good ve Dow Jones Sustainability Index gibi
kurumlarca da tescillenen ING Grubu 2006 yilinda Kiiresel ilkeler S6zlesmesi Global Compact’a da imza atmistir. ING
Grubu 2007°den beri faaliyetlerini sifir karbon ayak izi ile siirdiirmektedir.
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