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ING Tiirkiye'den teknolojik altyapi yatirimi

ING Tiirkiye, yatinmlarina bir yenisini daha ekleyerek ING Grubu’nun uluslararasi
tecriibelerinden gii¢ alan yeni teknoloji platformunu hayata gecirdi. Mikroservis mimarisi
Uzerine kurulu bu platform ile ING, sektdrdeki 6ncii konumunu gliclendirerek yeni iiriin ve

inovasyonlarini miisterilerine daha hizli ve etkin bir sekilde ulastirmayi hedefliyor. ING Tiirkiye
Genel Miidiirii Alper Gokgoz, “Tiirkiye'nin en sevilen dijital bankasi olma yolunda saglam
adimlarla ilerliyor ve dijital yatinmlarimizi énceliklendiriyoruz. Ustiin miisteri deneyimi
hedefimizi ve cevik calisma modelimizi destekleyen yeni teknoloji platformumuz, mikroservis
mimarisinin bu kadar yaygin kullanilmasiyla sektdrde bir ilke imza atiyor ve inovatif
durusumuzu yansitiyor. Dijital doniisiimiin insan kaynagi agisindan da bir doniisiim
gerektirdigine inaniyor, cevikligi DNA'sina kodlayan kurum kiiltiiriimizle fark yaratmaya
odaklaniyoruz. Yaptigimiz yatirnmlarda ING Grubu’nun uluslararasi tecriibesinden
faydalanirken, global diizeyde teknoloji ve analitik alanindaki yetenek havuzu konumumuzu
da gliclendiriyoruz. Yatirimlarimizi dijital bankacilik odaginda sekillendirerek Tiirkiye'de
biiylimeye devam edecegiz” dedi.

Dijital glict ve zahmetsiz bankacilik anlayisi ile masterilerine kaliplarin disinda hayatin icinde ¢ézimler sunan ING
Turkiye, yatinmlarina bir yenisini daha ekleyerek ING Grubu'nun uluslararasi tecrtibelerinden gig¢ alan yeni
teknoloji platformunu hayata gegirdi. Mikroservis mimarisi tGzerine kurulu bu platform ile ING, sektérdeki dnci
konumunu gulglendirerek yeni Uriin ve inovasyonlarini musterilerine daha hizli ve etkin bir sekilde ulastirmay:
hedefliyor. ING'nin Ustiin musteri deneyimi hedefini destekleyen bu platform ile yaziim stregleri kolaylasiyor;
daha hizl, kolay ve yuksek kalitede Urtin ve hizmetler gelistirilebiliyor. Mobil uygulama ve web sitesini yeni
altyapiya uyumlu hale getiren ING Tarkiye, misterileri icin fark yaratmayr amagliyor.

Alper Gokgoz: Yeni teknoloji platformumuz inovatif durusumuzu yansitiyor

Yeni dijital diinyada fark yaratabilmenin déntstme liderlik etmekten gectigini belirten ING Tiirkiye Genel Miiddirdi
Alper Gokgoz, “Dijitallesmeyi stratejimizin merkezine alarak ve kendimizi bankacilik lisansina sahip bir teknoloji
sirketi olarak tanimlayarak Turkiye'nin en sevilen dijital bankasi olma yolunda saglam adimlarla ilerliyor ve dijital
yatinmlarimizi énceliklendiriyoruz. Ustiin masteri deneyimi hedefimizi ve gevik galisma modelimizi destekleyen
yeni teknoloji platformumuz, mikroservis mimarisinin bu kadar yaygin kullanilmasiyla sektérde bir ilke imza atiyor
ve inovatif durusumuzu yansitiyor. Son teknolojilere dayali bu platform ile yeni hizmetlerin gelistirilmesini
kolaylastirmayi ve musterilerimize daha kisa strede daha fazla hizmet sunmayr amagladik” diye aktard.

Dijitallesmeye bituncil yaklastiklarini ve insan kaynagini da bu kapsamda 6nceliklendirdiklerini aktaran Gokgoz,
“Dijital dénUstiman insan kaynadi agisindan da bir dénisim gerektirdigine inaniyor, ¢evikligi DNA'sina kodlayan
kurum kdltdrimdizle fark yaratmaya odaklaniyoruz. Yaptigimiz yatinmlarda ING Grubu’'nun uluslararasi
tecriibesinden faydalanirken, global dizeyde teknoloji ve analitik alanindaki yetenek havuzu konumumuzu da
gug¢lendiriyoruz. ING'ye dinya ¢apinda yazilim ve veri analitigi hizmetleri saglayan ING Hubs Tirkiye de bu vizyonu
yansitiyor ve yeteneklere tlkemizde global is deneyimi firsati sunuyor. Su ana kadar basardiklarimiz gelecekteki
hedeflerimiz icin 1sik tutuyor. Yatinmlarimizi dijital bankacilik odaginda sekillendirerek Turkiye'de blyumeye
devam edecegiz” ifadelerini kullandi.



